




1. Мета дисципліни дати студентам розуміння теоретичних основ взаємодії  органів державної

влади та місцевого самоврядування в Україні з медіа (ЗМІ),  нормативно-правове підґрунтя

такої взаємодії; виробити практичні навички щодо отримання суспільно важливої інформації

для своєї професійної діяльності від органів державної влади, зокрема щодо практичних

аспектів доступу до публічної інформації, організації інтерв'ю, медіарилейшнз у надзвичайних

ситуаціях.

2. Попередні вимоги до опанування або вибору навчальної дисципліни (за наявності):

• Знати основи правового регулювання медіадіяльності.

• Знати професійні етичні стандарти та правове регулювання діяльності

журналіста.

• Володіти елементарними навичками професійної комунікації.

3. Анотація навчальної дисципліни: Дисципліна складається з двох змістових модулів. Під

час вивчення дисципліни у першому модулі передбачений розгляд таких питань, як

становлення комунікацій влади з громадськістю у нормативно-правовому полі, зокрема етапи

еволюції, інституалізація зв'язків з громадськістю в ОДВ, поняття публічної інформації та

практичні аспекти доступу до неї. За допомогою трискладового тесту студенти навчаться

визначати, до якої інформації є неправомірним обмеження доступу розпорядником інформації,

розрізняти інформаційні запити і звернення, а також подавати інформаційні запити в органи

державної влади. Другий модуль зосереджено на  техніках і технологіях взаємодії медіа з ОДВ,

прийняття протиріч у розумінні новини  з точки зору журналіста і PR-фахівця ОДВ, принципах

взаємодії  медіа з владою у надзвичайній ситуації, що допоможе майбутнім журналістам

ефективно співпрацювати з органами влади. Студенти ознайомляться з напрямками роботи і

формами взаємодії ОДВ з медіа, навчаться готувати інтерв'ю з представниками ОДВ.

4. Завдання (навчальні цілі).

Дисципліна має на меті надати журналістам знання правових основ щодо комунікацій органів

державної влади та місцевого самоврядування з медіа. Виробити навички роботи журналістів

на публічних заходах, організованих ОДВ, та в умовах надзвичайних ситуацій. Студенти

повинні вміти готувати та застосувати у практичній роботі такі документи як звернення,

інформаційний запит, інтерв'ю, висвітлювати надзвичайні події залежно від фази надзвичайної

ситуації. Вміти ефективно взаємодіяти з  органами державної влади і місцевого

самоврядування.

Знати: 

• Правові основи та форми взаємодії з органами державної влади та місцевого 

самоврядування.

• Особливості роботи центральних органів державної влади та місцевого 

самоврядування. Знати про правила роботи журналістів, обмеження для їхньої роботи. 

• Базові поняття новинної комунікації; поняття новини з точки зору журналіста і PR-

фахівця ОДВ.

• Принципи взаємодії з владою в умовах надзвичайної ситуації, особливості 

інформаційної політики держави в умовах воєнного стану.

Вміти: 

• Подавати інформаційні запити і звернення в органи державної влади, оскаржувати  у

суді неправомірне ненадання публічної інформації розпорядником інформації.



• Висвітлювати брифінги, прес-конференції, офіційні заходи органів державної влади.

• Готувати подання для проведення інтерв’ю/ взяття коментарів у представників органів

державної влади.

Комунікація 

• Комунікувати з органами державної влади в процесі журналістської діяльності

Автономність та відповідальність 

• Самостійно готувати комунікаційну стратегію висвітлення проблеми, використовуючи

знання щодо етичних та правових механізмів регулювання медіа.

• Дотримуватися правил безпеки для журналістів в умовах надзвичайних ситуацій.

Дисципліна, відповідно до ОПП спрямована на оволодіння загальними компетенціями: 

ЗК 4. Здатність використовувати іноземні мови у популяризації своєї дослідницької або 

інноваційної роботи, для розширення каналів отримання інформації. 

ЗК 6. Здатність приймати обґрунтовані рішення. 

Дисципліна забезпечує набуття студентами таких фахових компетенцій: 

ФК 2. Здатність критично осмислювати проблеми у професійній діяльності (практичні аспекти 

та результати функціонування) чи дослідницькій роботі на межі предметних галузей; 

використовувати в практичній діяльності знання щодо функціонування правової системи та 

правового регулювання. 

ФК 3. Здатність виконувати складні завдання і вирішувати складні проблеми, що потребує 

оновлення та інтеграції знань, часто в умовах неповної чи недостатньої інформації та 

суперечливих вимог; виробляти ефективні рішення з використанням правового 

інструментарію, оцінювати сутність подій та процесів з позиції верховенства права та 

дотримання законодавства. 
ФК 6. Здатність приймати рішення у складних і непередбачуваних умовах дослідницької та/або 

інноваційної роботи, оперативно реагувати на події та об’єктивно оцінювати та верифікувати 

факти, у тому числі з позиції права, професійної етики, юридичних наслідків, застосовувати 

нові підходи до управління в медіагалузі, взаємодіяти з органами державної влади. 

Дисципліна спрямована на досягнення таких результатів навчання: 

ПРН-1. Аналізувати та узагальнювати результати досліджень і робити висновки про 

закономірності, правову та етичну основу функціонування медіапродукту в цифровому 

середовищі. Розуміти та аналізувати  трансформації моделей медіавиробництва в умовах 

розвитку технологій. 

ПРН-2. Планувати дослідження у галузі соціальних комунікацій на замовлення,  ефективно 

використовувати методологічний інструментарій для збору, перевірки та систематизації 

інформації; працювати із відкритими джерелами інформацій та здійснювати фактчекінг, 

проводити журналістське розслідування. 

ПРН-8.  Показувати проблемні питання у діяльності сучасних медіаорганізацій, пов’язаних з 

недотриманням правових та етичних норм їх функціонування, із урахуванням трендів права. 

Оцінювати правові наслідки управлінських рішень щодо правомірності використання 

інформаційних ресурсів, ризиків судових позовів, оцінки відповідальності за поширення 

інформації. 

ПРН-10. Застосовувати спеціалізовані концептуальні новітні знання з соціальних комунікацій 

та правових основ під час розробки інноваційного проєкту, використовуючи правову базу, що 

регулює медіадіяльність. 

ПРН-11. Оцінювати проблемні питання професійної діяльності, застосовуючи знання з різних 

предметних галузей, у тому числі знання з основ правової журналістики, партисипативних 

моделей та SMM, підготовки різних цифрових форматів, журналістських розслідувань; 

запобігати потенційним юридичним та етичним ризикам у роботі журналістів та сприяти 

дотриманню прав журналістів. 



ПРН-12. Здійснювати пошук необхідних знань для планування наукової роботи, 

використовувати у роботі різні джерела інформації, готувати інформаційні запити до 

розпорядників інформації, співпрацювати з правоохоронними органами та інституціями 

судової системи, представниками міжнародних професійних організацій, що займаються 

журналістськими розслідуваннями та захистом прав журналістів, взаємодіяти з аудиторією. 

Застосовувати нормативні документи при розробці положень з організаційно-економічної 

роботи медійної організації, укладати договори із учасниками масово-комунікаційного 

процесу. 

5. Результати навчання за дисципліною:
ко

д 

Результат навчання 

Форми (та/або методи 

і технології) 

викладання і 

навчання 

Методи 

оцінювання 

та 

пороговий 

критерій 

оцінювання 

(за 

необхідності

) 

Відсоток у 

підсумкові

й оцінці з 

дисциплін

и 

Знати 

1.1 

Правові основи та форми взаємодії з 

органами державної влади та  

місцевого самоврядування. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

   10  % 

1.2 Особливості роботи центральних 

органів державної влади та  

місцевого самоврядування. Знати про 

правила роботи журналістів, 

обмеження для їхньої роботи. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

10  % 

1.3 Базові поняття новинної комунікації; 

поняття новини з точки зору 

журналіста і PR-фахівця ОДВ. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

10  % 

1.4 Принципи взаємодії з владою в умовах 

надзвичайної ситуації,  особливості 

інформаційної політики держави в 

умовах воєнного стану. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

10  % 

Вміти 

2.1 Подавати інформаційні запити і 

звернення в органи державної влади, 

оскаржувати  у суді неправомірне 

ненадання публічної інформації 

розпорядником інформації. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

   10  % 

2.2 Проходити процедуру отримання  

акредитації в центральних органах 

влади. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

10  % 



2.3 Готувати подання для проведення 

інтерв’ю/ взяття коментарів у 

представників органів державної 

влади. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

10  % 

Комунікація 

3.1 Комунікувати з органами державної 

влади в процесі журналістської 

діяльності 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

10% 

Автономність та відповідальність 

4.1 Самостійно готувати комунікаційну 

стратегію висвітлення проблеми 

використовуючи знання щодо 

етичних та правових механізмів 

регулювання медіа. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

10 % 

4.2 Дотримуватися правил безпеки для 

журналістів в умовах надзвичайних 

ситуацій. 

Лекції, семінарські 

заняття, самостійна 

робота 

Участь у 

дискусії 

Виконання 

завдання 

10 % 

6. Співвідношення результатів навчання дисципліни із програмними

результатами навчання 

Результати навчання 

дисципліни (код) 

Програмні результати навчання 

(назва) 

1.1 1.2 1.3 1.4 2.1 2.2 2.3 3.1  4.1 4.2 

ПРН-1. Аналізувати та 

узагальнювати результати 

досліджень і робити висновки 

про закономірності, правову та 

етичну основу функціонування 

медіапродукту в цифровому 

середовищі. Розуміти та 

аналізувати  трансформації 

моделей медіавиробництва в 

умовах розвитку технологій. 

+ + + + 

ПРН-2. Планувати дослідження 

у галузі соціальних комунікацій 

на замовлення,  ефективно 

використовувати 

методологічний інструментарій 

для збору, перевірки та 

систематизації інформації; 

працювати із відкритими 

джерелами інформацій та 

здійснювати фактчекінг, 

+ + +



проводити журналістське 

розслідування. 

ПРН-8.  Показувати проблемні 

питання у діяльності сучасних 

медіаорганізацій, пов’язаних з 

недотриманням правових та 

етичних норм їх 

функціонування, із урахуванням 

трендів права. Оцінювати 

правові наслідки управлінських 

рішень щодо правомірності 

використання інформаційних 

ресурсів, ризиків судових 

позовів, оцінки відповідальності 

за поширення інформації. 

+ + + + + + 

ПРН-10. Застосовувати 

спеціалізовані концептуальні 

новітні знання з соціальних 

комунікацій та правових основ 

під час розробки інноваційного 

проєкту, використовуючи 

правову базу, що регулює 

медіадіяльність. 

+ + 

ПРН-11. Оцінювати проблемні 

питання професійної 

діяльності, застосовуючи 

знання з різних предметних 

галузей, у тому числі знання з 

основ правової журналістики, 

партисипативних моделей та 

SMM, підготовки різних 

цифрових форматів, 

журналістських розслідувань; 

запобігати потенційним 

юридичним та етичним ризикам 

у роботі журналістів та сприяти 

дотриманню прав журналістів. 

+ + + + 

ПРН-12. Здійснювати пошук 

необхідних знань для 

планування наукової роботи, 

використовувати у роботі різні 

джерела інформації, готувати 

інформаційні запити до 

розпорядників інформації, 

співпрацювати з 

правоохоронними органами та 

інституціями судової системи, 

представниками міжнародних 

професійних організацій, що 

займаються журналістськими 

+ + + + + + +



розслідуваннями та захистом 

прав журналістів, взаємодіяти з 

аудиторією. Застосовувати 

нормативні документи при 

розробці положень з 

організаційно-економічної 

роботи медійної організації, 

укладати договори із 

учасниками масово-

комунікаційного процесу. 

7. Схема формування оцінки.

7.1 Форми оцінювання студентів: 

Контроль знань здійснюється за системою ECTS, яка передбачає дворівневе оцінювання 

засвоєного матеріалу, зокрема: оцінювання теоретичної підготовки – результати навчання 

(знання 1.1, 1.2, 1.3, 1.4), що становить 40% від загальної оцінки й оцінювання практичної 

підготовки – результати навчання (вміння 2.1, 2.2, 2.3), що становить 30% від загальної оцінки; 

комунікація (3.1), автономність та відповідальність (4.1, 4.2), що становить 30% загальної 

оцінки. 

За семестр студент максимально може набрати 100 балів. 

- семестрове оцінювання:

У межах дисципліни пропонуються такі типи завдань: участь у дискусіях на лекційних 

заняттях, виконання завдань до семінарських занять, додаткові індивідуальні завдання. 

Завдання Мінім. к-сть балів Макс. к-сть балів 

Доповнення, участь у дискусіях на лекційних і 

семінарських  заняттях 

РН1.1-1.4 

5х1=5 балів 5х2=10 балів 

Усна відповідь на семінарських заняттях 

РН1.1-1.4,2.1-2.3 

6х3=18 балів 6х5=30 балів 

Завдання до семінарських занять 

РН1.1,2.1,2.3,3.1,4.1 

3х7=21 балів 3х10=30 балів 

Індивідуальне завдання (Аналіз кейсу) 

РН1.4,2.1,2.3,3.1,4.1 

1х5=6 балів 1х15=15 балів 

Проходження курсу “Взаємодія органів 

державної влади з громадськістю” і 

отримання сертифікату (платформа 

Prometheus) 

РН1.1-1.3,2.1,2.3,3,3.1,4.1 

 прослухано 

мінімум 2 теми, без 

сертифікату (скрін з 

результатами тестів 

за темами) — 10 

балів 

1х15=15 балів 

Усього 60 балів 100 балів 

Критерії оцінювання: 

• Доповнення 1/2 бали: з урахуванням повноти наведеної аргументації своїх тверджень.

• Упродовж семестру оцінюється робота студента під час кожного семінару (усна

відповідь, участь у дискусіях, зокрема у формі презентації, доповнення).

Під час семінару студент має можливість досягти від 2 до 5 балів. 

Критеріями оцінювання відповіді студента під час семінару є: 

• повнота розкриття питання - 1 бал;

• логіка викладення - 1 бал;

• використання основної літератури -1 бал;
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• використання додаткової професійної літератури - 1 бал;

• аналітичні міркування, вміння робити висновки - 1 бал.

• Завдання до семінарських занять 7/10 балів

1. Запит на отримання інформації

2. Заява до правоохоронних органів, суду

3. Звернення до органів місцевого самоврядування:

7 балів – завдання виконано в цілому, однак аргументація використаного законодавства не 

доцільна, робота має структурні та логічні помилки. 

9 балів – завдання виконано у повному обсязі, базується на законодавстві, однак має незначні 

структурні або логічні помилки. 

10 балів – завдання виконано у повному обсязі, немає структурних та логічних помилок, 

грунтується на законодавстві. 

• Індивідуальне завдання (Аналіз кейсів на тему “Медіаактивність в умовах надзвичайної

ситуації”) 5/15 (по 5 балів: розглянуто і аргументовано усі етапи медіаактивності;

повнота викладу матеріалу; відповідність законодавству).

- підсумкове оцінювання (у формі диференційованого заліку):

Залік з дисципліни отримується за підсумком балів за семестр та не потребує виконання 

додаткових завдань. 

Таблиця 2 

Розподіл балів 

Змістовий модуль1 Змістовий 

модуль 2 

Підсумкова оцінка 

Мінімум 30 30 60 

Максимум 50 50 100 

7.2 Організація оцінювання. Роботи протягом семестру подаються відповідно до графіку їх 

виконання не пізніше встановлених дат. Оцінка виконаних робіт враховує параметри 

дотримання графіку подання робіт. 

 Усі робочі матеріали та завдання, необхідні для засвоєння навчального курсу, 

завантажуються у Гугл-клас. Студенти мають завантажити виконані роботи у терміни, зазначені 

для кожного завдання. Результати оцінених робіт студент отримує на свій аккаунт, підсумкова 

оцінка розраховується автоматично. 

Етичні правила щодо виконання робіт 

Студенти повинні дотримуватися принципів академічної доброчесності та поваги до 

авторських прав відповідно до Етичного кодексу університетської спільноти КНУ імені Тараса 

Шевченка. (https://www.univ.kiev.ua/pdfs/official/ethical-code/Ethical-code-of-the-university-

community.pdf) 

Під час виконання завдань необхідно обов’язково зазначати використані джерела. Роботи, які 

містять ознаки недобросовісного цитування (без зазначення автора та джерела інформації) та 

інші ознаки академічної недоброчесності оцінюються в «0» балів та мають бути відправлені 

повторно. 

7.3 Шкала відповідності оцінок 

Зараховано / Passed 60-100

Не зараховано / Fail 0-59



8. Структура  навчальної  дисципліни.  Тематичний  план  лекцій,  семінарських занять

та самостійної роботи.

№ Назва  теми 
Кількість годин 

лекції семінари 

Змістовий модуль 1. Нормативно-правове підгрунтя 

комунікацій влади з медіа 

1 

Етапи становлення комунікацій влади з громадськістю 

у нормативно-правовому полі. Інституалізація зв'язків 

з громадськістю в ОДВ. Етап публічності: законодавча 

база. Комунікаційна стратегія суду. 

2 2 

2 

Шляхи взаємодії влади і медіа. Поняття медіаполітики. 

Медіарилейшнз у сфері державно-владних 

комунікацій. Еволюція взаємовідносин влади з медіа. 

2 

3 

Публічність органів державної влади як комунікаційна 

стратегія довіри. Запити і звернення у системі 

комунікацій ОДВ: законодавча база.  Доступність 

публічної інформації на мережевих сервісах. Судова 

практика у галузі доступу до інформації. 

2 2 

4 

Практичні аспекти доступу до публічної інформації. 

Поняття публічної інформації. Трискладовий тест. 

Подання інформаційного запиту в органи державної 

влади. 

2 

Змістовий модуль 2. Техніки і технології взаємодії медіа з ОДВ 

5 

Базові поняття новинної комунікації. Поняття новини з 

точки зору журналіста і PR-фахівця ОДВ. Прийняття 

протиріч. Технології спіна.    

2 2 

6 

Напрямки роботи ОДВ з медіа. Форми взаємодії. 

Вихідна інформація для медіа. По ту сторону барикади: 

підвищення продуктивності служб, які відповідають за 

зв`язки з медіа. 

2 

7 

Інтерв'ю з представниками ОДВ. Підготовка до 

інтерв'ю, узгодження. Іміджеве інтерв'ю як різновид 

PR-жанру. 

2 2 

8 

Медіарилейшнз у надзвичайних ситуаціях. Термін 

«надзвичайна ситуація»: законодавча база. Сутність 

надзвичайної ситуації. Принципи взаємодії  медіа з 

владою залежно від фази надзвичайної ситуації.     

2 2 

9 
Інформаційна політика держави в умовах воєнного 

стану. Аналіз кейсів.    
2 

ВСЬОГО 10 18 

Загальний обсяг 120 год., в тому числі: 

Лекцій – 10 год. 

Семінари – 18 год. 

Самостійна робота – 90 год. 

Консультації - 2 год. 

9. Рекомендовані джерела:



Основні джерела: 

1. Башук А.І. Комунікаційні стратегії державної влади в умовах інформаційного

суспільства : монографія. Кам’янець-Подільський : ТОВ «Друкарня «Рута», 2019. 584 с.

2. Основи реклами і зв’язків з громадськістю : підручник / [Іванов В.Ф., Бугрим В.В., Башук

А.І. та ін.] ; за заг. ред. В.Ф. Іванова, В.В. Різуна. К. : Видавничо-поліграфічний центр

«Київський університет», 2011. 431 с.

3. Взаємодія органів державної влади з громадськістю | Prometheus : онлайн-курс.

Додаткові джерела: 

1. Башук А.І. Інформаційна політика : навчальний посібник. Ч. 1. Київ: Вид-во ІЖ КНУ ім.

Т. Шевченка, 2007. 91 с.

2. Ільяхов М., Саричева Л. Пиши, скорочуй. Як створити дієвий текст; пер. з рос. О.

Кобелецька. К. : BOOKCHEF, 2019. 420 с.

3. Коник Д. Комунікаційні кампанії для зміни поведінки : практичний посібник. URL:

https://cloud.phc.org.ua/index.php/s/aAxk95qd2jdKGBA?fbclid=IwAR05X2Ef4WYs4giRko

Q1jdR8FY3BhcGLhwMYlRH6PpjcdUc_nYamYf8FsNM#pdfviewer.

4. Методологія оцінки рівня забезпечення доступу до публічної інформації суб’єктами

владних повноважень / експ. група І. Кушнір, Д. Слизьконіс, В. Таран, Т. Олексіюк та ін.

– К. : ЦПСА«Ейдос», 2016. – 76 с.

5. Міськрада має не тільки надати генплан на запит, а й опублікувати його у форматі

відкритих даних [Електронний ресурс] // Доступ до правди. – 23.10.2018. – Режим

доступу: https://dostup.pravda.com.ua/news/publications/miskradamaie-ne-tilky-nadaty-

henplan-na-zapyt-a-i-opublikuvaty-iohou-formati-vidkrytykh-danykh.

6. Практичний посібник для працівників комунікаційних структур в органах влади / упор.

З. Казанжи. – К., 2016. – 112 с.

7. Руденко О.М. Комунікативний процес у місцевому самоврядуванні : навч. посіб. / О.М.

Руденко, Л.М. Усаченко, С.В. Штурхецький. – К. : ТОВ «НВП «Інтерсервіс», 2013. – 122

с.

8. Трискладовий тест: як працює і коли застосовувати [Електронний ресурс] // Доступ до

правди. – 19.08.2020. – Режим доступу:

https://dostup.pravda.com.ua/news/publications/tryskladovyi-test-iak-pratsiuie-i-koly-

zastosovuvaty.

9. Штромайєр Г. Політика і мас-медіа / Герд Штромайєр ; пер. з нім. А. Орган. – К. : Вид.

дім «Києво-Могилянська академія», 2008. – 303 с.

https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-v1:Prometheus+IAP101+2019_T3/about
https://cloud.phc.org.ua/index.php/s/aAxk95qd2jdKGBA?fbclid=IwAR05X2Ef4WYs4giRkoQ1jdR8FY3BhcGLhwMYlRH6PpjcdUc_nYamYf8FsNM#pdfviewer
https://cloud.phc.org.ua/index.php/s/aAxk95qd2jdKGBA?fbclid=IwAR05X2Ef4WYs4giRkoQ1jdR8FY3BhcGLhwMYlRH6PpjcdUc_nYamYf8FsNM#pdfviewer
https://cloud.phc.org.ua/index.php/s/aAxk95qd2jdKGBA?fbclid=IwAR05X2Ef4WYs4giRkoQ1jdR8FY3BhcGLhwMYlRH6PpjcdUc_nYamYf8FsNM#pdfviewer
https://dostup.pravda.com.ua/news/publications/miskradamaie-ne-tilky-nadaty-henplan-na-zapyt-a-i-opublikuvaty-iohou-formati-vidkrytykh-danykh
https://dostup.pravda.com.ua/news/publications/miskradamaie-ne-tilky-nadaty-henplan-na-zapyt-a-i-opublikuvaty-iohou-formati-vidkrytykh-danykh
https://dostup.pravda.com.ua/news/publications/tryskladovyi-test-iak-pratsiuie-i-koly-zastosovuvaty
https://dostup.pravda.com.ua/news/publications/tryskladovyi-test-iak-pratsiuie-i-koly-zastosovuvaty

	Всі титулки-9-10.pdf
	ВП2.3. Взаємодія медіа з ОДВ..pdf



